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. 1. Fundamentacéo Juridica \

O Programa de Qualidade de Sacolas Plasticas — PQ-SP tem por
fundamento o artigo 39, inciso VIIl, do Codigo de Defesa do Consumidor,
que prevé o seguinte:

Artigo 39 : “E vedado ao fornecedor de produtos e servicos :
VIII — colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos érgdos oficiais competentes ou,
se normas especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — Conmetro.

A previsdo supra, integra a Secao IV - Das Préaticas Abusivas, do Cédigo de
Defesa do Consumidor.

A elaboracdo de uma Norma Técnica, homologada e publicada pela ABNT
— Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, tem por objetivo cuidar da
garantia do padrdo minimo de seguranca e qualidade dos produtos
colocados no mercado, sendo, portanto, obrigatéria a partir de sua
publicacéo, nos termos constantes do Cédigo de Defesa do Consumidor. E,
as mercadorias devem estar em condi¢des proprias ao consumo, ou seja
devem atender nos termos legais e funcionais as utilizacbes propostas,
caso contrario constitui crime contra as relagcbes de consumo, nos termos
expostos.

\ 2. Objetivos do Programa de Qualidade de Sacolas Plasticas — PQ-SP \

a) realizacao de controle de qualidade e, frequente avaliacdo da conformidade
das sacolas plasticas “tipo camiseta” comercializadas no mercado
brasileiro, em relacédo aos requisitos da norma técnica NBR. 14937para que
haja maior seguranca, protecéo, e satisfacdo dos usuarios;

b) a avaliacdo tera por metodologia: a certificacdo da conformidade das
sacolas produzidas pelas empresas participantes do PQ-SP e ainda,
atraves de verificagdo, andlise e, avaliagdo de conformidade do produto
encontrado no mercado brasileiro (produto nacional ou estrangeiro), no
caso em que o produtor ndo participe do PQ-SP, tomando-se por base a
norma técnica NBR 14937, para a producdo de sacolas plasticas tipo
“camiseta”.

C) apoiar os produtores nacionais na busca da evolucao da qualidade de seus
produtos;

d) prover as empresas fabricantes de sacolas plasticas participantes do PQ-
SP — Programa de Qualidade de Sacolas Plasticas de certificados de
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conformidade de seus produtos em relagdo as exigéncias da norma técnica
NBR 14937.

€) compromisso e comprometimento expresso das empresas fabricantes em
respeitar a norma técnica NBR 14937, acrescida dos requisitos a seguir
expostos : (conforme deliberacdo do Conselho Diretor de 19.09.09)

Requisito — espessura minima

As sacolas plasticas tipo camiseta devem atender as espessuras e toleran-
cias da tabela abaixo:

Tabela — Espessura minima e tolerancias de espessura

Espessura A A
P o Tolerancia Tolerancia

Area da sacola minima por SR L
om? arede individual média

P % %

mm

0 a 1350 11,0 +ou-10% +ou-5%
1351 a 2700 13,5 +ou-10% +ou- 5%
Acima de 2701 15,0 +ou-10% +ou-5%

Método de ensaio
1- Calculo da area da sacola

Calcular a area da sacola com a equacgdo a seguir, utilizando as medidas
obtidas em 5.3:

As=[(@+2b) x ] — (d x f)
As- area da sacola

2- Determinacado da espessura

e Retirar um corpo-de-prova de (20 cm x 25 cm) += 0,1 cm,
centralizado, da

e regiao frontal de cada uma das cinco sacolas a serem analisadas.

e Condicionar as amostras em ambiente a 23°C = 2°C no minimo
por 24h.

e Realizar cinco medidas em cada um dos corpos-de-prova a pelo
menos
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e 6 mm da borda, totalizando 25 determinacdes, utilizando um
micrémetro

e com resolucdo minima de 1um.

e O ensaio deve ser realizado em ambiente com temperatura de

23°C +

e 2°C.

e Os corpos-de-prova ndo devem apresentar irregularidades na
superficie

e de medicgdo, tais como rugas e vincos.

e O resultado é a média das 25 determinacdes.

prover as empresas fabricantes de sacolas plasticas nao-participantes
deste programa de relatorios técnicos de ensaios, resultantes das
avaliagbes de conformidade realizadas pelo PQ-SP, de acordo com os
requisitos da norma técnica NBR 14937 com o objetivo de sensibilizar
esses fabricantes cujos produtos forem considerados em néo-
conformidade a participar do esforco que o setor industrial representado
pelo PQ-SP vem desenvolvendo na padronizacdo da qualidade de seus
produtos;

prover de informacdes técnicas os consumidores de sacolas plasticas
quanto a certificacdo da qualidade dos produtos e de seus fabricantes;

promover ampla divulgagdo do Programa de Qualidade de Sacolas
Plasticas — PQ-SP como forma de orientar o0 mercado consumidor na
busca e especificagdo de produtos que atendam suas necessidades e
expectativas.

h) promover combate de forma incansavel a ndo-conformidade intencional.

3. Participantes e suas responsabilidades

Para cumprir os objetivos do Programa de Qualidade de Sacolas Plasticas, as
responsabilidades dos participantes estdo divididas e previstas da seguinte
forma:

3.1 INP - Instituto Nacional do Plastico é o Orgdo responsavel pela

coordenacdo do PQ-SP e suas responsabilidades estao limitadas a:

3.1.1 gerenciar as atividades do PQ-SP (aquisicdo e transporte de
amostras, gestdo de convénios de parceria, administracdo da
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comunicacdo e das informacdes do programa, entre outras
atividades aprovadas expressamente pelo Conselho Diretor do
programa);

3.1.2 estabelecer, em conjunto com a ABNT e a ABIEF as diretrizes
técnicas, juridicas e éticas para o PQ-SP;

3.1.3 Gerir financeiramente o Programa,;

3.1.4 promover a adesdo continua de novos participantes ao PQ-SP,
atraves de convites as empresas fabricantes, em apoio a ABIEF ;

3.1.5 coletar as amostras para a realizacdo de ensaios laboratoriais para
fins de avaliacdo da conformidade de empresas nao-participantes do
PQ-SP;

3.1.6 participar das discussdes com os demais integrantes do PQ-SP para
a elaboracdo de requisitos e especificacbes comerciais para as
sacolas plasticas ndo contemplados pela ABNT NBR 14937 e que
sejam fundamentais para a manutencdo da qualidade das sacolas
plasticas e deste Programa,;

3.1.7 emitir relatério setorial, com base nos dados coletados dos relatérios
de auditorias e dos ensaios;

3.1.8 salvaguardar o sigilo das informacdes confidenciais obtidas durante
as operacoes;

3.1.9 estabelecer mecanismos de acompanhamento da conformidade dos
produtos com as especificacdes técnicas do PQ-SP, da norma
técnica NBR 14937 ;

3.1.10 promover a divulgacédo da evolugdo do PQ-SP junto ao mercado e
aos organismos de defesa do consumidor privados e oficiais.em
consonancia com a ABIEF;

3.1.11 Representar ao Ministério Publico e aos organismos regulatérios as
empresas praticantes da ndo-conformidade intencional;

3.2ABIEF - Associacéo Brasileira da Industria de Embalagens Flexiveis é
o Orgao responsavel pelo patrocinio e fomento do PQ-SP e suas
responsabilidades estdo limitadas a:

3.2.1 estabelecer, em conjunto com a ABNT e o INP as diretrizes técnicas,
juridicas e éticas do PQ-SP;
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promover a adesdo continua de novos participantes ao PQ-SP;

salvaguardar o sigilo das informacdes confidenciais obtidas durante
as operacoes deste Programa,;

prover 0s recursos necessarios, aprovados pelo Conselho Diretor,
para permitir ao 6rgado coordenador executar suas agoes;

promover a divulgacdo da evolucdo do PQ-SP junto ao mercado e
aos organismos de defesa do consumidor privados e oficiais, em
consonancia com o INP;

participar das discussdes com os demais integrantes do PQ-SP para
a elaboracdo de requisitos e especificagbes comerciais para as
sacolas plasticas ndo contempladas pela ABNT NBR 14937 e que
sejam fundamentais para a manutencdo da qualidade das sacolas
plasticas e deste Programa,

3.3ABNT - Associacdo Brasileira de Normas Técnicas é o0 0Orgao
responsavel pela certificagdo. As suas responsabilidades sao as

seguintes :

3.3.1 estabelecer, em conjunto, com o INP e a ABIEF as diretrizes
técnicas, juridicas e éticas do PQ-SP;

3.3.2 estabelecer os requisitos técnicos, bem como os procedimentos
especificos necessarios para o desenvolvimento do programa
de Certificacdo da Marca de Conformidade ABNT para sacolas
plasticas e para a manutencdo do Programa;

3.3.3 realizar as auditorias de certificacao;

3.3.4 coletar amostras para realizacdo de ensaios laboratoriais para
fins de certificacao;

3.3.5 receber em primeira méo os relatorios de ensaios;

3.3.6 analisar os relatérios de ensaios e os relatorios de auditoria,;

3.3.7 emitir parecer sobre os relatorios de ensaios;

3.3.8 emitir relatorio setorial;

3.3.9 emitir certificado de conformidade;
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3.3.10 avaliar o laboratério, quando aplicavel;

3.3.11 acompanhar ensaio, quando aplicavel,

3.3.12 salvaguardar o sigilo das informacgdes confidenciais, obtidas

durante as operacdes deste Programa;

3.3.13 divulgar no site ABNT os atestados validos;

3.3.14 zelar pelo uso da Marca de Conformidade ABNT;

3.3.15 estar de acordo e seguir as diretrizes técnicas, €éticas e juridicas

estabelecidas pelos 6rgéos responsaveis pelo PQ-SP.

3.4CETEA - Centro Tecnologico de Embalagem é o 6rgdo de gestao
técnica, responséavel pela avaliacdo de conformidade e emisséo de
relatérios técnicos do PQ-SP. Suas atribuicdes e responsabilidades

sao:

3.4.1 estar de acordo e seqguir as diretrizes técnicas, éticas e juridicas
estabelecidas pelos 6rgaos responsaveis pelo PQ-SP;

3.4.2 estar de acordo e seguir as diretrizes do 6rgdo certificador para o
qual prestara servicos;

3.4.3 executar 0s ensaios ou supervisiona-los, quando realizados por
terceiros a seu critério, e, sob sua exclusiva responsabilidade,
respondendo por atos dos terceiros contratados;

3.4.4 sugerir controles de qualidade para fabricantes e apoiar
tecnicamente os gestores do PQ-SP;

3.4.5 salvaguardar o sigilo de informagfes confidenciais obtidas durante
suas operagoes;

3.4.6 manter equipe de técnicos treinados, com experiéncia em metodos
de ensaios e procedimentos de produtos, sob sua responsabilidade;

3.4.7 possuir local para armazenamento e recebimento de amostras do
mercado ou dos fabricantes, quando necessario;

3.4.8 coordenar, conjuntamente, com 0s 6rgaos responsaveis pelo PQ-SP

0s procedimentos de inspec¢édo, interpretacdo de laudos ou relatorios
e, normalizacdes técnicas;
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manter base de dados dos testes realizados e elaborar os relatoérios
de sua competéncia;

3.4.10 responder judicialmente, extra-judicialmente ou perante os 6rgdos de

defesa do consumidor, por quaisquer questionamentos sobre a
qualidade técnica atestada em relatorio de ensaio expedido.

3.4.11 Manter armazenadas as amostras submetidas a ensaios que

apresentaram nao-conformidades por um periodo minimo de 6 (seis)
meses.

3.5Fornecedores de matérias-primas fazem parte do PQ-SP, cumprindo
com as seguintes responsabilidades:

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.54

3.5.5

3.5.6

3.5.7

estar de acordo e seguir as diretrizes técnicas, éticas e juridicas,
estabelecidas pelos 6rgaos responsaveis pelo PQ-SP;

responder judicial, extrajudicial e administrativamente perante aos
orgados de defesa do consumidor pelo fornecimento de matérias-
primas que nao atendam aos requisitos estabelecidos em suas
especificacdes de produtos, observando as condi¢cdes gerais de
fornecimento estabelecidas;

controlar a qualidade das matérias-primas utilizadas em seu
processo;

possuir responsavel técnico que possa dar suporte aos fabricantes
de sacolas plasticas ;

apoiar as atividades laboratoriais do PQ-SP, fornecendo informacdes
técnicas sobre seus produtos para os fabricantes de sacolas
plasticas e para os 6rgéos de gestdo do Programa,;

participar do rateio financeiro para custeio do PQ-SP;

participar de eventos de divulgacdo do PQ-SP;

3.6 Fabricantes de Sacolas Plasticas sdo responsaveis por garantir a
gualidade dos produtos e servicos ao mercado. S&o suas
responsabilidades:

3.6.1

3.6.2

estar de acordo e seguir as diretrizes técnicas, éticas e juridicas
estabelecidas pelos 6rgaos responsaveis pelo PQ-SP;

fornecer produtos que atendam aos requisitos estabelecidos na
norma técnica brasileira NBR 14937,
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controlar a qualidade das matérias-primas utlizadas no seu
processo;

manter controle da qualidade, em suas instalacdes, que inclua
atividades de testes e inspec¢fes continuas dos produtos;

permitir a entrada e permanéncia de técnicos do 6rgéo certificador,
sempre que por eles solicitado, em todas as suas dependéncias
industriais, para auditoria de certificacdo e/ou coleta de amostra para
ensaios em laboratoérios externos;

participar do rateio financeiro para o custeio do PQ-SP;
pertencer ao quadro associativo da ABIEF;

responder judicial, extrajudicial e administrativamente perante os
orgdos de defesa do consumidor por vicios existentes em produtos
de sua fabricacdo ou, colocado no mercado pelos mesmos, no que
se refere aos requisitos da norma técnica NBR 14937 e as demais
normas oficiais e ao Cédigo de Defesa do Consumidor.

3.7 Conselho Diretor € formado pelos participantes do PQ-SP.
E de suaresponsabilidade:

3.7.1

3.7.2

3.7.3

3.7.4

3.7.5

3.7.6

3.7.7

3.7.8

apoiar técnica, ética e juridicamente os 0Orgdos responsaveis pelo
PQ-SP;

propor emendas e alteracdes no regulamento do PQ-SP;
acompanhar e promover o desenvolvimento do PQ-SP;
propor a extensédo do PQ-SP para outros produtos do setor;
participar das acdes de divulgacédo do PQ-SP;

propor desligamento de participante que, comprovadamente, romper
ou desrespeitar os compromissos assumidos com o PQ-SP;

instalar comissbes administrativas para determinacdo de
providéncias, quando constatadas ndo observancias ao disposto
neste Regulamento, observando o principio do contraditério e da
ampla defesa junto ao 6rgéo;

agir com ética, mantendo o necessario sigilo durante toda a defesa
em procedimento administrativo, avaliados pela comisséo instalada.

Regulamento PQ-SP - REV-10 9



Co—
1n

INSTITUTO

abief @

DO PLASTICO. AEAOGIAGAR BRAZILEIRA D4 iRGUBTRIA
0 EMRALAGENS PLAATICAS FLERIVES

3.7.9 salvaguardar o sigilo de informagdes confidenciais obtidas durante
suas operagoes;

3.7.10 Aprovar o orcamento do PQ-SP.

| 4. Definicdes

4.1 PQ-SP- Programa de Qualidade de Sacolas Plasticas : Conjunto de
documentos que definem as acoes e responsabilidades dos participantes,
em busca dos objetivos da qualidade na producédo e comercializacédo de
sacolas plasticas tipo “camiseta”; .

4.2 Conformidade: Atendimento de uma linha de produtos aos requisitos

previstos nas normas técnicas especificas da ABNT e de outros 6érgdos
governamentais.

4.3Nao-conformidade: Caracteristica(s) apresentada(s) por um produto,
constatadas em relatorio técnico, que o torna com nivel de qualidade inferior
ao minimo exigido em norma técnica especifica da ABNT e de outros
Orgaos governamentais, e que, exige acao corretiva do fabricante.

4.4 Nao-conformidade intencional: €& a ndo-conformidade que por
negligéncia ou auséncia intencional de agéo corretiva torna o produto com
nivel inferior ao minimo exigido em normas técnicas especificas da ABNT e de
outros 0Orgaos governamentais. Esta ndo-conformidade torna passivel a
aplicacdo de sancdes legais ao fabricante ou ainda ao distribuidor, em caso de
importacéo do produto ou falta de identificacéo do fabricante.

4.4.1 A nado-conformidade intencional ficara configurada, quando o
fabricante ou distribuidor do produto tiver tomado ciéncia do relatorio técnico
de ndo-conformidade e, ndo providenciar a necessaria corre¢do do produto
apontada, permanecendo assim, os vicios do produto colocado no mercado.

4.5 Certificacdo de Conformidade: certificado de conformidade com a norma
técnica brasileira NBR 14937 emitido pela ABNT -Associacao Brasileira de
Normas Técnicas destinada as empresas participantes do PQ-SP;

4.6 Avaliacdo de Conformidade: Conjunto de acbes para avaliacdo da
conformidade ou ndo de uma sacola plastica, incluindo auditorias, ensaios
e emissdo de laudos técnicos realizados por servicos especializados
destinada as empresas nao-participantes do PQ-SP;

4.7 Fabricante: No conceito de fabricante deve-se entender como fornecedor,
ou seja, hdo somente aquele que produz uma sacola plastica, mas também
aquele que importa do exterior o produto e o comercializa;

Regulamento PQ-SP - REV-10 10
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5. Regulamento

5.1 Dos participantes

5.1.1 afiliacdo ao PQ-SP esta aberta a todas as empresas produtoras
de sacolas plasticas, de matérias-primas, aditivos, empresas
consumidoras, centros de tecnologia e organismos de defesa do
consumidor privados e governamentais;

5.1.2 as empresas e entidades, cuja adesdo ao PQ-SP se der no
momento de sua instauracdo serdo consideradas como
participantes fundadores e terdo participacbes preferenciais
previstas neste Regulamento;

5.1.3 a adesdo das empresas fornecedoras de matérias-primas,
fabricantes de sacolas plasticas e outras entidades sera feita
através da assinatura de um Termo de Compromisso -
Documento PQ-SP - 001,

5.1.4 a qualquer tempo uma empresa podera filiar-se ao PQ-SP,
devendo para tanto firmar o TERMO DE COMPROMISSO -
PQ-SP - 001,

5.1.5 a empresa que optar por seu desligamento do programa néo tera
direito a devolucdo dos valores pagos anteriormente, devendo
fazé-lo por escrito e estar quites com seus COMPromissos
financeiros com o PQ-SP;

5.1.6 por recomendagdo do Conselho Diretor serdo desligadas do
Programa de Qualidade de Sacolas Plasticas as empresas que
deixarem de respeitar este Regulamento e 0s compromissos
assumidos na sua filiacdo, sem direito a restituicdo dos valores
pagos anteriormente;

5.1.7 a empresa desligada do PQ-SP podera, em recurso, no prazo de
30 (trinta) dias a partir da data da comunicacdo de seu
desligamento, solicitar sua readmissdo desde que sanados 0s
motivos que provocaram o desligamento ou demonstrada a nao
procedéncia destes motivos, a aceitacdo ou ndo do recurso sera
de responsabilidade do Conselho Diretor;

5.1.8 a inclusdo ou afastamento de participantes sera apontado nos
relatérios periédicos de divulgacao.

5.2Do Conselho Diretor:

Regulamento PQ-SP - REV-10 11
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5.2.1 o Conselho Diretor sera formado por representantes dos
participantes do PQ-SP; tera um representante da ABIEF, um
do INP, dois representantes dos fabricantes de matérias-
primas e dois dentre os fabricantes de sacolas plasticas. Os
conselheiros serdo escolhidos dentre os participantes
fundadores, pelos participantes do PQ-SP;

5.2.2 o Conselho Diretor tera um mandato de 02 (dois) anos e seus
membros poderdo ser substituidos ou reconduzidos para outros
mandatos;

5.2.3 a indicacdo dos Conselheiros que comporédo o primeiro mandato
se dara na reunido de Instauracdo do PQ-SP, ou, no maximo num
prazo de 6 ( seis meses) a contar desta data;

5.2.4 as atribuicdes do Conselho Diretor estédo previstas no item 3.7 do
presente documento;

5.2.5 o Conselho Diretor se reunird, trimestralmente, para avaliacdo
das atividades do PQ-SP;

5.2.6 reunides extraordinarias poderdo ser solicitadas por qualquer
membro do Conselho Diretor, sempre que assunto de importancia
ou urgéncia tenha que ser debatido;

5.2.7 semestralmente, o Conselho Diretor reunira a totalidade dos
participantes do programa para apresentar relatérios de
prestacdo de contas e de atividades do periodo.

5.2.8 o INP coordenara as atividades do Conselho Diretor;
5.3 Da Certificacdo de Conformidade

5.3.1 as empresas participantes do PQ-SP serdo auditadas,
anualmente, pela ABNT — Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas, acreditada pelo INMETRO - Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial, de acordo com
0s principios , regras e legislacao vigentes;

5.3.2 a certificacdo da Marca de Conformidade ABNT sera executada
em todos os modelos de sacolas plasticas oferecidas no mercado
por fabricantes participantes do PQ-SP;

5.3.3 sera realizada uma auditoria anual para a avaliagdo do sistema
de gestdo da qualidade da empresa e duas auditorias ( anuais)
para a avaliacdo do processo produtivo, nas quais constara a
amostragem e a realizagdo de ensaios. O numero de auditorias,

Regulamento PQ-SP - REV-10 12
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amostras e a metodologia da certificacdo constam do documento
ABNT “ Procedimento Especifico da ABNT para Certificacao
de Sacolas Plasticas” anexo ao presente;

5.3.4 o fabricante participante do PQ-SP  propiciara ao 06rgao
certificador as facilidades previstas no item 3.6.5 do presente
Regulamento;

5.3.5 as datas de auditoria serdo estabelecidas de comum acordo entre
o orgdao certificador e fabricante participante do PQ-SP;

5.3.6 as datas para coleta de amostras para ensaios serdo definida
pelo érgao certificador, que comunicara ao fabricante participante
do PQ-SP a visita de seu(s) auditor(es);

5.3.7 o oOrgado certificador emitirda o Certificado de Marca de
Conformidade ABNT apds terem sido cumpridos todos os
procedimentos previstos pela entidade certificadora, pela
legislag&o vigente e por este Regulamento;

5.3.8 0 INP celebrard com a entidade certificadora contrato que permita
o desenvolvimento das acdes de certificacdo e de registros
relativos ao PQ-SP.

5.3.9 as informac@es individuais e privativas as empresas participantes
do PQ-SP, produzidas no processo de certificacdo serao
encaminhadas ao INP, que as publicara de forma globalizada
sem identificar as empresas.

5.4  DaAvaliacdo de Conformidade

5.4.1 a avaliacdo de conformidade sera executada em todos os
modelos de sacolas plasticas oferecidos no mercado brasileiro
por fabricantes nao-participantes do PQ-SP, respeitada as
prioridades estabelecidas pelo Conselho Diretor;

5.4.2 a avaliacdo de conformidade de sacolas plasticas, em principio,
tera a frequéncia trimestral, podendo ser reduzida a qualquer
momento para atender as situagcdes que exijam imediata
intervencao do PQ-SP;

5.4.3 o periodo de avaliacao inicial sera colocado em pratica na data da
reunido de Instauracdo do PQ-SP;

5.4.4 os testes obedecerdo as especificacbes da norma técnica
NBR 14937,
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5.4.5 a aprovacao nos testes de um modelo de sacola plastica se dara
qguando os resultados dos ensaios obtiverem os indices minimos
previstos em todos os requisitos da norma técnica NBR 14937,

5.4.6 a amostragem de sacolas plasticas a serem ensaiadas € de
responsabilidade do INP, que se encarregard da aquisicao,
transporte e encaminhamento para o CETEA,;

5.4.7 o INP celebrard convénio com o CETEA para viabilizar as
avaliacdes de conformidade;

5.4.8 o CETEA comunicara os relatérios de ensaio para o INP.
5.5 Dos Resultados dos Testes (Fabricantes nédo participantes do PQ-SP)

5.5.1 quando os resultados obtidos nos testes de avaliacdo de
conformidade concluam pela aprovacado dos modelos de sacolas
plasticas, os relatorios de ensaio, serdo arquivados no INP, para
futura referéncia;

5.5.2 quando os resultados obtidos nos testes concluam pela
aprovacdo dos modelos de sacolas plasticas, 0os mesmos
integrardo de maneira globalizada o relatério semestral de
divulgacao, para participantes e o para o mercado;

5.5.3 quando os resultados obtidos nos ensaios concluirem pela
reprovagdo da sacola plastica , estes serdo enviados para 0s
fabricantes ndao-participantes deste programa de qualidade, em
forma de “Relatério de Ensaio”, sempre individualizados,
indicando as ndo-conformidades encontradas

5.5.4 acompanharéo os Relatérios de Ensaio de Nao-conformidade,
sempre, documentos que explicitem os objetivos do PQ-SP,
visando sensibilizar o fabricante a produzir em conformidade as
normas técnicas e propiciar sua adesao ao PQ-SP;

5.5.5 os Relatérios de Ensaio de Nao-conformidade serédo entregues
sob protocolo ao fabricante, informando que o mesmo podera
contestar o resultado do teste no prazo de 30 (trinta) dias a contar
da data constante do protocolo de recebimento;

5.5.6 expirado o prazo referido no item anterior (30 dias), sem que o
fabricante formalize sua contestacdo, entende-se que 0 mesmo
aceitou os resultados constantes do Relatério de Ensaio de
Nao-conformidade. Neste caso as amostras que foram retidas
como contra prova deverdo ser mantidas, armazenadas em local
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proprio e, devidamente identificadas por um periodo, minimo, de
seis meses.

5.6 Da Contestacao

5.6.1 formalizada a contestacdo, tempestivamente, o fabricante da sacola
plastica reprovada podera requerer um novo teste, o qual seré
realizado as suas expensas e com 0s exemplares reservados como
contra-prova pelo 6rgdo da gestao técnica;

5.6.2 em hipétese alguma serdo aceitas outras amostras para a realizacao
destes testes que ndo aquelas reservadas antecipadamente como
contra-prova,;

5.6.3 caso os resultados do teste da sacola plastica, em contestacao,
resultarem em aprovacao das mesmas, serdo tomadas as acgles
previstas nos itens 5.5.1 e 5.5.2 do presente Regulamento;

5.6.4 caso os resultados dos testes da sacola plastica, em contestacao,
resultarem em reprovacdo das mesmas, serdo tomadas as acdes
previstas nos itens 5.5.3 e 5.5.4 do presente Regulamento;

5.6.5 os fabricantes participantes do PQ-SP poderdo apresentar ao
Conselho Diretor, sempre, que ndo concordarem com o0s resultados
dos ensaios realizados pelo 6rgdo de gestao técnica (CETEA), um
relatorio emitido por outra entidade, idonea e reconhecida, onde
constem os resultados obtidos e a descricdo da metodologia
empregada nos testes realizados e que 0s ensaios tenham sido
realizados com amostras do mesmo lote do ensaio original,

5.6.6 o Conselho Diretor de posse do relatério previsto no item anterior
(5.6.5) comparara a metodologia aplicada e sua compatibilidade com
o previsto na NBR 14937 e no PQ-SP, sendo esta correta solicitara
ao CETEA que refaca os testes com a presenca do fabricante, se
este assim o desejar. Estes testes serdo realizados com exemplares
de sacolas plasticas mantidas como contra-prova pelo CETEA.

5.7 Das Nao-Conformidades

5.7.1 as nao-conformidades encontradas nas avaliacbes da qualidade
serao reportadas das seguintes formas:

a) em todos os relatorios, de forma globalizada, com indicagéo
somente de cbdigo do fabricante;

b) somente as empresas participantes do Programa de
Qualidade conheceréo o seu cadigo individual,
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c) a ABNT, o CETEA e o INP terdo conhecimento de todos os
codigos e ndo poderao divulga-los, exceto nos casos de nao-
conformidade intencional definidos por esse Regulamento;

d) a cada avaliacdo de qualidade os fabricantes serdo
formalmente notificados das n&o-conformidades encontradas
nas sacolas plasticas ensaiadas, para que tome ciéncia dos
vicios dos produtos colocados no mercado pela mesma, e, das
implicacdes decorrentes destas nao-conformidades;

e) os fabricantes que tiverem seus produtos reprovados em nova
avaliacdo da conformidade e nao apresentarem acoes
corretivas as nao-conformidades encontradas nos ensaios
terdo seus nomes divulgados em relatério setorial e enviados
aos 6rgaos de defesa do consumidor publicos ou privados;

f) os fabricantes de sacolas plasticas cujos relatorios de ensaio
concluirem que foram utilizadas matérias-primas recicladas
originadas no pds-consumo serdo alvo de representacdo a
Anvisa e ao Ministério Publico para as sancdes legais
cabiveis;

g) a nao-conformidade intencional, também, sera objeto de
representacdo junto ao Ministério Pudblico e demais
organismos de defesa do consumidor.

5.8 Daaquisicéo, transporte e disposi¢cdo das amostras

5.8.1 a aquisicdo de amostras para a avaliacdo de conformidade é de
responsabilidade do INP, conforme item 3.1.1 do presente, a qual
poderd ser transferida para terceiros a seu critério e
responsabilidade;

5.8.2 as aquisi¢des serdo feitas no comércio, quando possivel ou junto aos
fabricantes, quando as mesmas nao se encontrarem no mercado;

5.8.3 o0 procedimento de compra sera estabelecido pelo INP respeitando
as instrucdes do item anterior;

5.8.4 o INP estabelecera procedimento para orientar seus terceiros na
compra, na identificacéo e, no transporte dos exemplares;

5.8.5 as sacolas plasticas adquiridas no mercado, ou, no fabricante
deverédo ser entregues ao CETEA, podendo ser armazenadas nos
depdsitos dos terceiros para atender ao volume que viabilize e facilite
o transporte;
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5.8.6 o CETEA é responsavel pela guarda das sacolas plasticas sendo
gue, aquelas destinadas a contra-prova deverao permanecer em
seus depositos por 06 (seis) meses, apds a emissao do Relatorio de
Ensaio de Nao-conformidade;

5.8.7 as sacolas plasticas nas condigcbes abaixo serdo inutilizadas e
encaminhadas para a reciclagem:

» todas as sacolas plasticas submetidas a testes,
independentemente dos resultados alcan¢gados nos mesmos;

» todas as sacolas plasticas reservadas como contra-prova apés
6 (seis) da emissdo do Relatorio de Ensaio de Sacolas
Plasticas reprovadas;

5.8.8 as sacolas destinadas a reciclagem seréo inutilizadas antes de serem
encaminhadas as empresas recicladoras;

5.9 Relatoérios

5.9.1 relatorio individual de avaliacdo (modelo aprovado nos testes), estes
relatérios sdo enviados exclusivamente as empresas participantes do
PQ-SP. Seu conteudo é confidencial, e, devera conter no minimo, as
seguintes informacdes:

- Data de Fabricacéo;

- Periodo de avaliacéao;

- Data da avaliagéao;

- Nome da empresa avaliada;

- ldentificagdo do modelo aprovado;

- Sumario dos resultados obtidos; ( requisitos da norma)
- Método utilizado;

- Observacoes.

5.9.2 relatorio de néo-conformidade (sacolas reprovadas nos testes),
estes relatorios séo enviados a todos os fabricantes, individualmente
(referente a analise do produto fabricado ou distribuido pelo mesmo),
participantes ou ndo do PQ-SP, seu conteudo é confidencial e devera
conter no minimo, as seguintes informacdes:

- Periodo de avaliacao;

- Data de avaliagéao;

- Nome da empresa avaliada;

- ldentificacdo do modelo reprovado;

- Sumario dos resultados obtidos;( requisitos da norma)
- Método utilizado;
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- Descrigao das nao-conformidades.
- Observacoes

5.9.3 relatorio semestral consolidando todos os resultados do periodo de
avaliacdo. Apresentara a evolucdo do setor, ou seja, das empresas
participantes e nao-participantes, em relacdo a qualidade desejada,
sem, no entanto, fornecer nomes ou informacdes individuais dos
fabricantes;

5.9.4 a divulgacdo dos resultados do Relatério Semestral sera realizada
pelo INP e pela ABIEF, esta divulgacdo podera atingir, o0s
consumidores, organismos privados e publicos de defesa do
consumidor, Ministério Publico, entre outros 6rgéos.

5.9.5 o0 previsto no item 5.7.1 alinea “f" ensejard a qualquer tempo a
elaboracao de relatdrio e sua apresentacdo a Anvisa e ao Ministério
Publico

5.10 Do custeio do PQ-SP

5.10.10 custeio do PQ-SP ¢é feito através de rateios entre 0s seus
participantes: fabricantes de matérias-primas e fabricantes de
sacolas plasticas;

5.10.2 os custos estdo divididos em fixos e variaveis;

- custos fixos sédo aqueles ligados a coordenagédo do PQ-SP,
devidos ao INP, cujo valor sera fixado em documento anexo,
estes custos serdo corrigidos anualmente, pelo IPCA da
Fundacao Getulio Vargas;

- 0S custos variaveis sdo aqueles ligados a: (a previsdo destes
custos sera apresentada em documento anexo ao presente documento)

aquisicao, acondicionamento e transporte de amostras;
ensaios;

certificacdo das empresas participantes;

manutengao e guarda de amostras;

viagens e outros deslocamentos;

custos de divulgagcao do PQ-SP;

assessoria de comunicacao;

assessoria juridica;

etc...

VVVYVYVVVVY

Os itens acima enumerados sao considerados custos variaveis e consolidados
trimestralmente. O rateio dos custos variaveis sera realizado entre os
participantes no fechamento de cada trimestre, com excec¢ao ao primeiro
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trimestre inicial da implantacédo do programa, para o qual devera ser prevista a
necessidade de recursos a serem recolhidos antecipadamente (valores a
definir em documento a ser anexado ao presente Regulamento).

5.10.3 o INP se encarregara da administracdo financeira do PQ-SP,
(item 3.1.3) dos rateios acima mencionados e da cobranca das parcelas
devidas pelos participantes do Programa;

6. Das disposic¢des finais

6.1 As sacolas plasticas de fabricantes participantes do PQ-SP, que
ainda ndo tenham obtido sua certificacéo serdo avaliadas conforme o
item 5.4 do presente Regulamento;

6.2 A ABIEF firmara convénio com o INP de forma a tornar operacional
a coordenacao do Programa;

6.3 O presente regulamento podera ser revisto, a qualquer tempo, por
Decisdo do Conselho Diretor;

6.4 PQ-SP podera ser extinto a qualquer momento desde que ndo haja
interesse dos participantes na manutengédo do mesmo.

7. Das disposicdes transitorias

7.1 A obrigatoriedade de auditoria das sacolas lisas (sem impressao)
serd exigida a partir 01.09.08, conforme resolucdo do Conselho
Diretor de 30.08.07.

7.2 Introduzir o procedimento ABNT PE- 17.06 em substituicdo ao
anterior de n.° PE- 017.03. Conforme resolu¢ao do Conselho Diretor
de 30.08.07.

7.3 Introduzir a metodologia de auto-controle a ser implementada pelos
fabricantes de sacolas plasticas associados ao PQ-SP —Programa
de Qualidade de Sacolas Plasticas. Conforme decisdo do Conselho
Diretor em 30.08.07.

7.4 Introduzir a “Marca de Qualidade” INP/ABIEF conforme deciséo do
Conselho Diretor de 19.09.07, itens 3,4 e 5 da ata de reunido de
mesma data.
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